
 

 

Estrategia de producto y plan de acción de la empresa fusionada | Sin dejar atrás a ningún cliente 

PRINCIPIO GUÍA 

La compañía fusionada se basará en exigir altas calificaciones en la satisfacción del cliente (Net Promoter 
Scores) de Cohesity y Veritas para garantizar que “ningún cliente se quede atrás”, al tiempo que se 
ofrezca la mejor innovación en productos mediante un equipo de ingeniería que estará entre los más 
grandes de cualquier empresa de protección de datos. 

• Todos los productos tendrán soporte durante muchos años. Los clientes pueden migrar cuando lo deseen, si es que lo 
desean, según su propia programación. 

• Las mejores capacidades de la plataforma Cohesity Data Cloud y Veritas NetBackup, los appliances de NetBackup y las 
ofertas de protección de datos de Alta, se tendrán en cuenta en la solución a largo plazo de la compañía fusionada, que 
será diseñada por un equipo conjunto de ingenieros de Cohesity y Veritas en función del feedback de los clientes 
Enterprise.  

• Compartiremos nuestros borradores de planes de arquitectura con los clientes bajo un acuerdo de confidencialidad 
para solicitar su opinión y garantizar que su aportación influya en los planes de diseño de la compañía fusionada, que se 
finalizarán después del cierre de la transacción. 

• Todas las cargas de trabajo (locales y en cloud) que ya son compatibles con ambas compañías seguirán siendo 
compatibles con la solución de la empresa a largo plazo. Ninguna carga de trabajo, ni storage será dejado para atrás.  

• Para cloud, los mejores aspectos de la cartera de Cloud Services de Cohesity se federarán con la cartera Alta SaaS de 
Veritas.  

• Aprovecharemos un marco de adaptador universal dinámico que permitirá rápidamente una mayor protección de datos 
de cargas de trabajo OnPrem / IaaS / PaaS / SaaS. 

• Crearemos y proporcionaremos un plan de migración simplificado para los clientes que aproveche las herramientas y 
servicios de migración optimizados de la compañía combinada para hacer que las transiciones voluntarias a la solución 
a largo plazo sean fluidas y casi tan fáciles “como apretar un botón”.  

• Los productos de seguridad (DataHawk) y los productos de Insight/Analytics (Cohesity Turing, IT Analytics) funcionarán 
sobre la solución combinada de largo plazo.  

• No será necesario que ningún cliente se mueva de su plataforma preferida. Cuando llegue el momento habrá una ruta 
de actualización cómoda y sin problemas desde la plataforma actual de cada cliente hasta la solución a largo plazo de la 
empresa combinada. 

 


