
Salesforce は世界中で広く利用されている顧客関係管理 (CRM) スイートです。

Salesforce に保存されているデータを使用して、顧客とのやり取りの管理や社内プロ

セスの追跡を行うことができます。 

Salesforce ユーザー向け Veritas Alta SaaS Protection の機能

ベリタスでは、フルマネージドの専用のバックアップおよびリカバリ環境をサービスと

して提供しています。Veritas Alta™ SaaS Protection (旧称 NetBackup SaaS 

Protection) は、Salesforce API に接続し、Salesforce 組織内で行われた変更や

追加の定期的なキャプチャをスケジュールに従って実行します。バックアップデータは、

お客様が選択したクラウドリージョン内の改ざん不可能な WORM (Write Once Read 

Many) ストレージ上に圧縮、暗号化され、保存されます。

信頼性の高いバックアップ

Salesforce API とのシームレスな統合により、データの合成フルバックアップを容易に管理できます。最初にデータ全体の一括バック

アップが実行され、その後は変更された箇所のみがバックアップされます。

柔軟なインスタントリカバリ

データのポイントインタイムリストアを個別でも一括でも行うことができ、元の場所にも別の場所にも復元できます。標準オブジェクトと

カスタムオブジェクトを子オブジェクトも含めてリストアするとともに、オブジェクト同士の相互関係も維持します。

完全な制御

バックアップポリシー、権限、アクセス権をバックアップデータに設定して、組織のニーズに対応することができます。完全なデータレジデ

ンシー制御を備えたホスト先のクラウドリージョンを選択することで、データ主権規制への準拠を自動化できます。法的な開示要求やコ

ンプライアンス監査が発生した場合は、検索結果を迅速にエクスポートできます。

エンタープライズセキュリティ

データは、エンドツーエンドで暗号化され、Veritas Alta SaaS Protection 専用の SOC 2 タイプ II 準拠インスタンスにある改ざん

不可能な WORM クラウドストレージに安全に保存されます。また、多要素認証 (MFA)、アクセス制御リスト (ACL)、強化されたロール

ベースのアクセス制御 (RBAC) などの追加機能で保護されます。

Veritas Alta SaaS Protection 
Salesforce データのバックアップ
BaaS (Backup-as-a-Service) でビジネスデータを保護



ベリタスについて

Veritas Technologies は、マルチクラウドデータ管理のリーダーです。データの保護、リカバリ能力、
コンプライアンスを確保するために、Fortune Global 100 の 95% を含む、先進企業 80,000 社
以上が、ベリタスのソリューションを導入しています。ベリタスは、ランサムウェアのようなサイバー攻
撃がもたらす脅威に対してお客様が必要とする回復力を提供し、大規模な環境でも信頼できると評価
をいただいております。単一の統合されたアプローチを通じ、800 以上のデータソース、100 以上
のオペレーティングシステム、1,400 以上のストレージターゲット、60 以上のクラウドをサポートして
おり、ベリタスの実行能力に匹敵するベンダーは他にありません。Cloud Scale Technology により、
ベリタスは運用にかかる煩雑さや業務量を削減しつつ優れた価値を提供する、自律型データ管理の戦
略を提供しています。ベリタステクノロジーズ合同会社は、Veritas Technologies の日本法人です。
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エンタープライズクラスのパフォーマンスと拡張性

Salesforce 環境は非常に大規模になるため、データの増大に対応できるデータ保護ソリューションが必要です。Veritas Alta SaaS 

Protection なら、数ペタバイトのデータや数十億個のオブジェクトに簡単に対応できます。また、シングルテナントアーキテクチャにより、

専用のリソースセットを使用して必要なパフォーマンスを実現できます。

Salesforce の検出ツール

Veritas Alta SaaS Protection は、データ取り込みプロセスの一環として、組織全体にわたるすべての Salesforce データの全文イン

デックスを作成します。これにより、他のバックアップソリューションにはない、以下のような強力なデータ検索と管理の機能を実現します。

•	 複数の組織にまたがって標準オブジェクトとカスタムオブジェクトを検索し、全体像を把握

•	 拡張オブジェクト属性を利用して、ユーザーまたはグループごとにリーガルホールドを適用

•	 Salesforce バックアップデータ内に論理的な境界を生成して、検出に関するユーザー権限を管理

さらに高まる安心感

•	 お客様が所有および制御する分離されたバックアップコピーにより、Salesforce データを損失やランサムウェアから自動的に保護

•	 データ保持期間に制限はなく、あらゆるバックアップデータへの完全なアクセスが可能

•	 データは送信中でも保管中でも暗号化され、他のユーザーからのアクセスを阻止

ベリタスが提供する最先端の Salesforce データ保護機能
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